
 COMPANHIA DE SANEAMENTO AMBIENTAL DO DISTRITO FEDERAL – CAESB 
SUPERINTENDÊNCIA DE COMERCIALIZAÇÃO – CAC 

TERMO DE SOLICITAÇÃO PARA ATIVAÇÃO OU REATIVAÇÃO DOS SERVIÇOS 
           
            PESSOA FÍSICA                    PESSOA JURÍDICA 
REQUERENTE 
 
 IDENTIDADE E ÓRGÃO EMISSOR 
 

CPF/ CNPJ TELEFONES  

ENDEREÇO DA UNIDADE USUÁRIA COM CEP 
 
E-MAIL 

 
            PROPRIETÁRIO/ POSSEIRO            INQUILINO            OCUPANTE               PROCURADOR / RESPONSÁVEL LEGAL 

SOLICITA 
                   ATIVAÇÃO DE SERVIÇOS (1ª LIGAÇÃO)                 REATIVAÇÃO DE SERVIÇOS 

                   ALTERAÇÃO DE TITULARIDADE E REATIVAÇÃO                 APENAS ALTERAÇÃO DE TITULARIDADE 

                   REGULARIZAÇÃO CONTRATUAL 
 

Declaro estar ciente da obrigatoriedade de: 
 

 Informar à Caesb quaisquer alterações no imóvel que importem em reenquadramento da unidade usuária, bem como alterações de propriedade, 
posse ou ocupação do imóvel, respondendo por declarações falsas e omissão de informações. 
 

 Respeitar os dispositivos contidos no contrato de adesão de abastecimento de água e de esgotamento sanitário ou no contrato específico de 
abastecimento de água e esgotamento sanitário. 

 
 Observar, nas instalações hidráulicas e sanitárias da unidade usuária, a legislação, as normas da ABNT, as resoluções da Adasa e as normas editadas 

pela Caesb, à disposição do interessado em www.caesb.df.gov.br . 
 

 Quando solicitado, instalar, em locais apropriados e de livre acesso, padrão de ligação destinado à instalação de hidrômetros e outros aparelhos 
exigidos, conforme normas vigentes editadas pela Caesb, à disposição do interessado em www.caesb.df.gov.br . 

 
 Efetuar o pagamento das faturas mensais geradas pela Caesb. 

 
 Comunicar eventual necessidade de execução de serviços nas redes públicas e de instalação de equipamentos, conforme a capacidade de 

atendimento disponível e as demandas informadas. 
 
 Responder pelos serviços de manutenção nos ramais condominiais quando instalados no interior da unidade com tarifa de esgoto reduzida, em 

conformidade com as definições regulamentares do art. 58 §3º da Resolução ADASA nº 14/2011, à disposição do interessado em 
www.caesb.df.gov.br. 

 
 Dar acesso aos dispositivos de inspeção e visita instalados dentro da propriedade para realização de atividades de operação e manutenção por parte 

da Caesb, em conformidade com as definições regulamentares do art. 58 §4º da Resolução ADASA nº 14/2011, à disposição do interessado em 
www.caesb.df.gov.br. 

 
Declaro que sou o ocupante da unidade acima identificada e que estou ciente que a execução de ligação de água ou de esgoto não implica em 

reconhecimento de direito de posse ou de propriedade do imóvel. 
 
Declaro também que estou ciente de que eventuais danos provocados nas unidades usuárias em razão de confinamento ou construção sobre a rede 

pública de água/esgoto são de obrigação exclusiva do responsável pelo imóvel. 
 
Declaro, ainda, que li e concordo com os Termos acima e que o imóvel supracitado terá a previsão de consumo mensal de _______________m³ e que a 

leitura de entrada no imóvel é _________________________. 
 
Declaro, por fim, estar ciente que na análise da documentação de vinculação poderá haver vinculação de dívidas pretéritas ao meu cadastro e que o 

presente Termo poderá ser extinto mediante a formalização do pedido de rescisão. 
 

Tenho interesse em receber informações, comunicados, avisos e notificações via: E-mail - Sim (      )   - Não (      )         - SMS    - Sim (      )   - Não (      ) 
 

Brasília, ____/____/________. 
 
 

____________________________________________________ 
Assinatura 

A SER PREENCHIDO PELA CAESB 
INSCRIÇÃO 

 
CATEGORIA 
     Residencial 
     Não Residencial 

Nº UNIDADES DE CONSUMO 

 ATENDENTE: 
 
- DATA: ______/_______/_________     MATRÍCULA: ________________      ASSINATURA: _________________________________________________ 
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